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Par Sophie Claeys-Pergament

Avec une baisse de plus de 100 000 bouteilles d’une marque secondaire chez un seul et méme client, la coopérative de Mancy a
vu ses chiffres de ventes baisser pour I’exercice 2013-2014 de 838 000 a 730 000 cols. « Nous avons refusé de nous inscrire dans la
spirale de baisse continue des prix qui sévit maintenant sur les marchés d’entrées de gamme et nous en avons été sanctionnés », explique Laurent
Davaine, directeur de la structure. Toutefois, les ventes de la marque Esterlin ont progressé de presque 8 % (avec comme con-
séquence une augmentation nette du prix de vente moyen de 3,5 %). « C'est une évolution intéressante mais elle n'a pas été suffisante
pour compenser une pareille perte de volume. » Dans un marché dynamique et relativement ouvert aux nouveautés, il était certaine-
ment pertinent de vouloir ancrer Esterlin dans le segment du « caur de gamme ». « Ce n'est absolument plus le cas et la montée en
gamme est une nécessité absolue. Anjourd’hui, les consommatenrs en mesure d’acheter du champagne ont une perception beauconp plus exigeante et
binaire : soit une marque lenr semble portense de promesses et répondant a certaines de lenrs aspirations, angnel cas elle génére de laffect, et le prix
n’est plus le senl critere d’achat. Soit elle ne dit rien (dans tous les sens du terme). Dans ce cas, elle est tonjonrs trop chére. Répondre a cet en-
Jen, cest repenser on mienx exprimer les éléments forts de lidentité Esterlin, faire évoluer la politigne tarifaire et identifier les circuits de distribution

pouvant offrir un pen d’espace a un projet comme le ndtre : il faut aller plus hant. »

Faire d’Esterlin une marque reconnue et valorisée reste donc Pobjectif principal de la coopérative. Toutefois, Eric Potié, prési-
dent de la coopérative de Mancy-champagne Estetlin reconnait volontiers que cela n’est pas simple : « I/ faut étre conscient que la
construction d’une marque est un exercice de long terme (surtout dans le contexte économique actuel). Méme si nous trouvons que le
rythme n’a pas été assez soutenu, Esterlin progresse et suscite véritablement un intérét grandissant (les ventes ont augmenté de
plus de 11 % au cours des trois derniéres années). » Pour Eric Potié, il faut se poser les bonnes questions : « Les valenrs et les
éléments d’identité que véhicule la marque Esterlin sont-ils pertinents 2 Sont-ils exprimés clairement ? 1es packagings sont-ils cobérents ou trou-

blent-ils les consommatenrs 2 11 s’agit de questions essentielles et nons devons nous entourer de spécialistes de 'univers des marques pour y répondre.

« Ce serait une erreur de s’arréter au milieu du gué »

De méme, nous devons accentuner notre présence sur le terrain (a 'export en tout premier lien), présenter notre projet anx distributenrs et anx pres-
criptenrs en prise directe, ¢'est-a-dire en renforcant notre équipe commerciale. Ce serait une errenr de s'arréter an milien du gué. D’antre part, il est
sage de ne pas mettre tous ses anfs dans le méme panier. A moyen | long terme, il peut étre préciens: de disposer d’une marque reconnue et d’nn
chiffre d’affaires commercial significatif. » D’ailleurs, a propos de différentes sources de revenus, le conseil d’administration a décidé
de renouveler engagement pour une durée de cing ans. « A de nombreuses reprises, nous avons en occasion d’expliquer les motivations
de ce choix. Plus que jamais, il est important de participer a ce projet d’entreprise, an renforcement de Nicolas Fenillatte, margue phare du vignoble,

ponr qu’elle soit un contrepoids économique de taille face anx margues de négoce. »
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"J'ai fait le mort", raconte
Philippe Langon, blessé dans
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